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privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Caietului de Sarcini al
Serviciului Public de Salubrizare Vulcan pentru activitatea - Intretinere si igienizare we publice

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VULCAN,
Avénd in vederea Hotdrirea Consiliului Local nr. 146/2019 privind infiintarea Serviciului

Public de Salubrizare - Vulcan;

Tindnd seama de prevederile art.10 alin.(3) si alin.(4) ale Ordonantei Guvernului nr.
71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului
public si privat de interes local;

in temeiul art. 129 alin.2 lit d), art. 3 lit e) art. (7) lit.n), art. 243, alin.1 lit.a), din OUG
nr.57/2019 privind Codul administrativ;

HOTARASTE:

ART.1 Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Serviciului Public de
Salubrizare Vulcan pentru activitatea - Intretinere si igienizare wc publice”, conform Anexei 1
care face parte integrantd din prezenta hotirare,

ART.2 Se aprobi Caietul de Sarcini al Serviciului Public de Salubrizare Vulcan pentru
activitatea ” Intretinere si igienizare wc publice”, conform Anexei 2 care face parte integrantd din
prezenta hotérare.

ART.3 Prezenta hotirare poate {i atacatd conform procedurii si termenelor previzute de

Legea nr. 554/2004 privind contenciosul administrativ, cu modificarile gi completérile ulterioare.

ART.4 Prezenta hotirire se comunicd Prefectului Judetului Hunedoara, Primarului
municipiului Vulcan, Serviciului A.D.P.P, Serviciului Public de Salubrizare si se aduce la
cunostintd publica.

VULCAN, [©..1%....2022

INITIATOR : PRIMA AVIZEAZA : SECREFAR, GENERAL

]

Ec. MERISANU CRISTIAN-ION Jr. ROGOBETE MIHAELA
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PRIMARIA MUNICIPTULUI VULCAN

REFERAT DE APROBARE
la proiectul de hotirare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Caietului de
Sarcini al Serviciului Public de Salubrizare Vulcan pentru activitatea - Intrefinere si igienizare we
publice

Ca urmare a modificarilor aduse regulamentului de organizare si functionare a Serviciul de
Salubrizare, in ceea ce priveste activititile acestuia, s-a constatat cd se impune elaborarea si
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare cét si a Caietului de Sarcini al Serviciului
de Salubrizare - Vulcan ca parte integranti a documentatiei necesare desfasurérii activitaii de:

- Intretinere si igienizare we publice

Conform art.12, alin.(3) din Legea serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006 ,
republicatii: ”Indiferent de modalitatea de gestiune adoptatd, activitdfile specifice serviciului de
salubrizare se organizeazd §i se desflsoard pe baza unui regulament al serviciului §i a unui caiet
de sarcini, aprobate prin hotdrdri ale autoritdfilor deliberative ale unitdjilor administrativ-
teritoriale”.

Deasemenca obligativitatea aprobirii caietului de sarcini §i a regulamentelor activitatilor
din cadrul serviciilor de salubritate este reglementati si in cuprinsul Ordonantei Guvernului nr.
71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului
public si privat de interes local, respectiv la art. 10 alin (3) si alin. (4).

Caietul de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice, nivelurile de
calitate, indicatorii de performantd si de evaluare, conditiile tehnice necesare desfisurérii
activitatilor serviciului de salubrizare In conditii de eficien{a si sigurant, indiferent de modalitatea
de organizare, functionare si administrare a serviciului de salubrizare, ca serviciu de utilitate
publici.

Avand in vedere cele prezentate, propun spre dezbatere si aprobare proiectul de hotarére.




REGULAMENTUL
DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE AL SERVICIULUI PUBLIC DE
SALUBRIZARE - VULCAN
ACTIVITATEA DE INTRETINERE SI IGIENIZARE
A WC-urilor PUBLICE

CAPITOLUL I

DISPOZITII GENERALE

Art.1 Prezentul regulament de organizare si functionare stabileste conditiile de
desfisurare a activitatilor privind intretinerea si igienizarea a wc-urilor publice.

Operatiunile de intrefinerea si igienizarea a wc-urilor publice se realizeazd pentru
mentinerea grupurilor sanitare in perfecta stare de functionare si curatenie.

Prezentul regulament contine specificafiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanté, siguranta in exploatare, precum si sisteme
de asigurare a calitdtii, terminologia, condifiile pentru certificarea conformitétii cu standarde
relevante sau altele asemenea.

Art.2 Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executdrii activitatilor,
la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucriirilor, precum gi la alte conditii ce deriva
din actele normative i reglementrile in legatura cu desfagurarea serviciului de salubrizare.

Art.3 Prezentul regulament face parte integranta din Regulamentul de infintare,
organizare si functionare al Serviciului Public de Salubrizare - Vulcan infiintat in subordinea
Consiliului Local al municipiului Vulcan, judetul Hunedoara sub denumirea de Serviciului
Public de Salubrizare— Vulecan.

Art.4 Elaborarea si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului
Public de Salubrizare -Vulcan — activitatea de igienizare a cursurilor de apa- izvoare, paraie, rauri
s-a facut cu respectarca urmétoarelor principii:

a) autonomiei locale;

b) descentralizarii directiilor publice;

¢) subsidiaritatii si proportionalitatii;

¢) asocierii intercomunitare;

f) dezvoltdrii durabile si coreldrii cerintelor cu resursele;

g) protectiei si conservarii mediului natural si construit;

h) asiguririi igienei si sanétatii populatiei;

i) administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a unitétilor
administrativ-teritoriale;

J) participérii si consultérii cetétenilor;

k) liberului acces la informatiile privind directiile publice;

1) securitatea serviciului;

m) tarifarea echitabila;

n) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

0) transparenta si responsabilitatea publica, incluzand consultarea cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

p) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

r) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

s) accesibilitatea egala a utilizatorilor la directia publicé, pe baze contractuale;
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t) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si

sanatatii populatiei;

Art. 5 Organizarea, exploatarea si gestionarea serviciului trebuie sd asigure:a) satisfacerea
cerintelor cantitative i calitative ale utilizatorilor, corespunzator prevederilor contractuale;

b) sénitatea populatiei si calitatea viefii;

¢) protectia economicd, juridicd si sociala a utilizatorilor;

d) functionarea optima, in conditii de siguranti a persoanelor si a serviciului, de rentabilitate
si eficientd economicd a constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor, corespunzitor
parametrilor tehnologici proiectati si in conformitate cu caietele de sarcini, cu instructiunile de
exploatare si cu regulamentele directiilor;

e) introducerea unor metode moderne de management;

f) introducerea unor metode moderne de elaborare §i implementare a strategiilor, politicilor,
programelor si/sau proiectelor din sfera directiilor de utilitéi publice;

g) protejarea domeniului public si privat si a mediului, In conformitate cu reglementirile
specifice in vigoare;

h) informarea si consultarea comunititilor locale beneficiare ale acestor directii;

i) respectarea principiilor economiei de piat, asigurarca unui mediu concurential,
restringerea si reglementarea ariilor de monopol.

Art.6 Activitatea privind intrefinerea si igienizarea a wc-urilor publice cuprinde:
racordarea la sistemele publice de alimentare cu apa potabila sau la surse proprii de
apa care sa corespunda conditiilor de calitate ;

- instalatiile interioare de distributie a apei potabile si de evacuare a apelor uzate,
sifoanele de pardoseala si obiectele sanitare vor fi mentinute in permanenta stare de
functionare, ludndu-se toate masurile necesare in acest sens;

- racordarea la sistemele publice de canalizare a apelor uzate astfel incat sa nu polueze
solul, apele sau aerul;

- realizarea actiunilor de dezinfectic si dezinsectie la termenele stabilite in
regulamentul de organizare si functionare;

Activitatea privind intretinerea si igienizarea a we-urilor publice al Serviciului Public de
Qalubrizare Vulcan se desfasoara Conform clasificirilor activititilor economice nationale,
astfel :

Cod CAEN 8129 - Alie activititi de curifenie;
Cod CAEN 4322 - Lucrari de instalatii sanitare, de Incilzire si de aer

conditionat;
Cod CAEN 4321 - Lucriiri de instalatii electrice;

CAPITOLUL IT

DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Art. 7 in conformitate cu prevederile legale in vigoare Serviciului Public de Salubrizare
Vulcan are urmatoarele drepturi:
- Saaplice la facturare tarifele aprobate Cosiliul local al municipiului Vulca
- Sa incaseze contravaloarea activititii de intretinerea si igienizarea a wc-urilor
publice, prestat corespunzator tarifului aprobat de Cosiliul local al municipiului
Vulcan determinat in conformitate cu normele metodologice elaborate;
- Sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor
din economie;
Z
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Sa aiba exclusivitatea prestatii activitatii pentru toti utilizatorii din raza
municipiuli Vulcan pentru care are hotarare de dare in administrare;

fn conformitate cu prevederile legale in vigoare Serviciului Public de Salubrizare Vulcan
are urmdtoarele obligatii:

Sa presteze activitatea mentionata cu respectarea principiilor universalitatii,
accesibilitatii, continuitatii si egalitatii de tratament intre utilizatori;

Sa asigure prestarea activitatii conform prevederilor contractuale si cu respectarea
regulamentutui Serviciului Public de Salubrizare al orasului, presecriptilor,
normelor si normativelor tehnice in vigoare;

Sa tina gestiune separata pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili
tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

Sa furnieze autoritatii administratiei publice locale, informatiile solicitate si sa
asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza
activitatea in conditiile legii;

sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru §i sd ia
misurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele, prenumele
persoanei care a reclamat si a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora
reclamatiei, data si ora rezolvirii, numirul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizérile scrise operatorul are obligatia sd rdspunda in
termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora

Sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatii specifice Serviciului Public de Salubrizare prevazute in legislatia in
vigoare;

CAPITOLUL Il

DISPOZITII FINALE

01.01.2023

Art. 11 Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificérile de
naturd tehnicé, tehnologica si legislativa.

Art. 12. Reglementarile din prezentul regulament se vor corela In permanenti si se vor intregi
cu toate prevederile legale in materie, cu prevederile regulamentului de ordine interioard , in
miisura in care nu sunt incompatibile cu specificul de organizare si functionare a serviciilor
publice publice.

Art.13 Prezentul regulament de organizare i functionare intrd in vigoare incepand cu data de

k4 VB3 1. AC—— 2022

INITIATOR : PRIMA AVIZEAZA : SECRETAR GENERAL

Ec. MERISANU CRIS;E N-ION Jr. ROGOBETE MIHAELA
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ANEXA 2 LA PH NR. 233 12022

CAIET DE SARCINI

AL SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE - VULCAN
ACTIVITATEA DE INTRETINERE SI IGIENIZARE
A WC-urilor PUBLICE

CAPITOLUL 1
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

(1)Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfagurare a activitatii
Serviciului Public de Salubrizare - Vulcan privind:

- intretinerea si igienizarea wc-urilor publice;

stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functiondrii acestui
serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

(2)Caietul de sarcini va fi supus aprobérii Consiliului local al municipiului Vulcan.
ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si
de referinti in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a Serviciului Public
de salubrizare - Vulcan.
ART. 3

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfasurarii
activitatilor privind:

- intretinerea si igienizarea wc-urilor publice;

si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1)Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranfa in
exploatare, precum si sisteme de asigurare a calititii, terminologia, conditiile pentru
certificarea conformitiitii cu standarde relevante sau altele asemenea.
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activitdtilor, la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrérilor, precum si la alte
conditii ce derivd din actele normative si reglementérile in legiturd cu desfdsurarea
serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia
muncii, la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestirii activitatii
privind

- Intretinerea si igienizar a wc-urilor publice;

si care sunt in vigoare.

CAPITOLUL IT
Cerinfe organizatorice minimale

ART. 5
Serviciului Public de salubrizare — Vulcan va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor gi regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodérirea apelor, protectia mediului;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat,
in functie de complexitatea instalatiei i specificul locului de munca;

e) aplicarea de metode performante de management care si conducd la reducerea
costurilor de operare;

f) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti;

g) realizarea unui sistem de evidentd a sesizdrilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

h) personalul necesar pentru prestarea activititilor asumate de céitre Serviciul Public
de Salubrizare - Vulcan;

i) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice activitdtii de intretinere si
igienizare a we-urilor publice necesare prestarii.

j) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

ART. 6

Obligatiile si rdspunderile personalului operativ al Serviciului Public de
Salubrizare - Vulcan personalului care deserveste activitatea specificata sunt cuprinse in
regulamentul de organizare si functionare al Serviciului Public de Salubrizare .

. CAPITOLUL III
Intretinere si igienizare a we-urilor publice
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activitatea de {intretinere si igienizare a we-urilor publice; in conditiile legii, in aria
administrativ — teritoriald a municipiului Vulcan.

ART. 8
Prestarea activitdtilor de intretinere si igienizare a wc-urilor publice se executa
astfel incat sa se realizeze:
a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo,
b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarilor:
¢) controlul calitatii serviciului prestat;
d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;
e) {inerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;
f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de consiliul local in
conditiile legii;
g) prestarea activitétii pe baza principiilor de eficientd economici, avind ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;
h) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, cu personal calificat si in
numdr suficient.

ART.9
(1) Activitatea de intretinere si igienizare a wc-urilor publice se desfisoard in
vederea mentinerii grupurilor sanitare in perfecta stare de functionare si curatenie.
Aceastd activitate presupune:
a)racordarea la sistemele publice de alimentare cu apa potabila sau la surse proprii
de apa care sa corespunda conditiilor de calitate ;
b)instalatiile interioare de distributie a apei potabile si de evacuare a apelor uzate,
sifoanele de pardoseala si obiectele sanitare vor fi mentinute in permanenta stare
de functionare, luandu-se toate masurile necesare in acest sens;
¢) racordarea la sistemele publice de canalizare a apelor uzate astfel incat sa nu
polueze solul, apele sau aerul;
d)realizarea actiunilor de dezinfectie si dezinsectie la termenele stabilite in
regulamentul de organizare si functionare;

ART.10

Intretinerea si igienizare a we-urilor publice se realizeaza cu respectarea legislatiei
in vigoare.

Este obligatorie detinerea autorizatiilor sanitare, de mediu si de prevenire si stin-
gere a incendiilor - PSI.

VULCAN, ............ 2022
INITIATOR : PRIMAR AVIZEAZA : SE GENERAL
Ec. MERISANU CRI} IAN-ION Jr. ROGOBE THAELA



Anexa caiet de sarcini

INDICATORI DE PERFORMANTA S$I DE EVALUARE A ACTIVITATII
DE ADMINISTRARE SI INTRETINERE A WC- URILOR PUBLICE

Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea activititii de administrare si intretinere a we-urilor publice:

1. Mentinerea in stare de functionare a toaletelor:

3 we-uri publice - 100%

2.Modul de rezolvare de citre operator a sesizarilor primite:

80 sesiziri = 100%
40 sesizari = 50%
20 sesiziri = 25%

3.Timpul necesar rezolvarii deficientelor constatate :
8 ore - 100%
6 ore - 50%
4 ore - 25%



